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Model Raamovereenkomst ARBIT inzake 
ICT Hardware 
 
De ondergetekenden: 
 
1. Stichting STC-Group, gevestigd te Rotterdam, te dezen vertegenwoordigd door  
<functienaam en naam ondertekenaar> 
hierna te noemen: Opdrachtgever, 
 
 
en 
 
2. <volledige naam en rechtsvorm contractant>, (statutair) gevestigd te <plaats>, te 
dezen vertegenwoordigd door <functie> <naam ondertekenaar> 
hierna te noemen: Wederpartij, 
 
3. Gezamenlijk te duiden als Partijen of afzonderlijk als Partij, 
 
Overwegende dat: 
 
Organisatie en doelstelling van Opdrachtgever 
a. Opdrachtgever verantwoordelijk is voor onderwijs en kennisdeling op het gebied 

van scheepvaart, transport en havenindustrie; 
b. Opdrachtgever in het kader van de uitoefening van zijn taak behoefte heeft aan 

ontzorging op het gebied van ICT gerelateerde hardware leveringen en 
dienstverlening; 

 
Verloop van de aanbesteding 
c. Opdrachtgever in verband met hetgeen hiervoor onder a en b is overwogen, tot 

aanbesteding van ICT Hardware door middel van een Europese aanbesteding is 
overgegaan; 

d. op 10 maart 2023 door of namens Opdrachtgever een aankondiging naar het 
Supplement op het Publicatieblad van de Europese Unie (hierna: Publicatieblad) is 
verzonden en dat deze aankondiging is gepubliceerd onder nummer <S-nummer>; 

e. Opdrachtgever de opdracht op <datum> heeft gegund aan Wederpartij; 
f. Opdrachtgever op basis van deze Raamovereenkomst Wederpartij kan oproepen tot 

het leveren van ICT Hardware en aanverwante dienstverlening. 
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Komen overeen: 
 

1  Begrippen 
 
In de Raamovereenkomst wordt een aantal begrippen met een beginhoofdletter gebruikt. 
Aan deze begrippen komt de betekenis toe die hieraan is gegeven in de Voorwaarden. In 
aanvulling daarop wordt onder de navolgende begrippen indien met een beginhoofdletter 
gebruikt, verstaan: 
1.1. Nadere overeenkomst: de afspraken onder de Raamovereenkomst tussen 

Opdrachtgever en Wederpartij. 
 
1.2. Raamovereenkomst: de afspraken op grond waarvan Opdrachtgever gerechtigd is 

Wederpartij tot mededinging op te roepen en Nadere overeenkomsten met deze te 
sluiten. 

2. Voorwerp van de Raamovereenkomst 
2.1. Partijen sluiten hierbij een Raamovereenkomst op grond waarvan Opdrachtgever 

gerechtigd is gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst een Bestelling te 
plaatsen voor de levering van ICT Hardware en/of aanverwante dienstverlening. 

 
2.2. Opdrachtgever kan in een Offerteaanvraag ook verzoeken een aanbieding te doen 

voor het verrichten van aanvullende diensten. De inhoud van deze aanvullende 
diensten zijn beschreven in de Offerteaanvraag. Opdrachtnemer is verplicht naar 
aanleiding van een Offerteaanvraag een Offerte uit te brengen, die niet minder 
gunstig is dan de door Opdrachtnemer ingediende Inschrijving. Indien de in de 
Offerteaanvraag genoemde opdracht aan Opdrachtnemer wordt gegund, is 
Opdrachtnemer verplicht die opdracht uit te voeren overeenkomstig de 
voorwaarden van deze Raamovereenkomst. 

 
2.3. De navolgende stukken (reeds in uw bezit) vormen gezamenlijk de 

Raamovereenkomst. Voor zover deze stukken met elkaar in tegenspraak zijn, 
prevaleert het eerder genoemde stuk boven het later genoemde: 
1) dit document; 
2) het Prijzenblad (BIJLAGE 2 Prijzenblad EOA ICT Hardware); 
3) het Beschrijvend document (BIJLAGE Deel A Beschrijvend document EAO ICT 

Hardware); 
4) de overige Bijlagen; 
5) de aanbestedingsvoorwaarden (BIJLAGE Deel B Aanbestedingsvoorwaarden 

EAO); 
6) de door Wederpartij aan Opdrachtgever uitgebrachte inschrijving van 

<datum>, met kenmerk (<kenmerk>). 
 

2.4. Opdrachtgever is niet verplicht om gedurende de looptijd van deze 
Raamovereenkomst opdrachten tot het leveren (Bestellingen te plaatsen) van ICT-
Hardware te verstrekken, maar is daartoe gerechtigd. Opdrachtnemer kan derhalve 
generlei aanspraak maken op het verkrijgen van opdrachten tot het leveren van 
ICT-Hardware gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst. 

3.  Contactpersonen en rapportage 
 
3.1. De personen die de contacten over de uitvoering van de Raamovereenkomst 

onderhouden zijn opgesomd in de BIJLAGE Contactpersonen. 
 
3.2. Wederpartij rapporteert <nadere invulling conform SLA> over de wijze van 

uitvoering van de Raamovereenkomst. Deze rapportage omvat tenminste: 
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<nadere invulling conform SLA>. 
 

4. Inwerkingtreding en duur van de Raamovereenkomst 
 
4.1. De Raamovereenkomst treedt in werking per 1 augustus 2023 en kent een duur 

van twee (2) jaar.  
 
4.2.   Opdrachtgever kan de Raamovereenkomst onder gelijkblijvende voorwaarden voor 

een periode van zes (6) maal één (1) jaar verlengen. Indien Opdrachtgever van dit 
recht gebruik wenst te maken doet hij hiervan uiterlijk drie (3) maanden voor het 
einde van de looptijd schriftelijk mededeling aan Wederpartij.  

 
4.3. Het vorenstaande laat onverlet de bevoegdheid van Opdrachtgever om deze 

raamovereenkomst tussentijds op te zeggen met inachtneming van een 
opzegtermijn van zes (6) kalendermaanden zonder ter zake deze opzegging tot 
enige schadevergoeding verplicht te zijn. 

 
4.4. Indien de volledige Levering niet binnen de overeengekomen dan wel verlengde 

termijn zijn verricht op een wijze die aan de Raamovereenkomst beantwoordt, is 
Opdrachtnemer aan Opdrachtgever een onmiddellijk opeisbare boete verschuldigd 
van 0,1% van de totale dan wel maximale prijs die met de Raamovereenkomst is 
gemoeid voor elke dag dat de tekortkoming voortduurt tot een maximum van 10 % 
daarvan. Indien nakoming anders dan door overmacht blijvend onmogelijk is 
geworden, is de boete onmiddellijk in haar geheel verschuldigd. 
De boete komt Opdrachtgever toe, onverminderd alle andere rechten of 
vorderingen, daaronder mede begrepen: 
a. zijn vordering tot nakoming van de overeengekomen verplichting tot 
Levering; 
b. zijn recht op schadevergoeding. 
De boete wordt verrekend met de door Opdrachtgever verschuldigde betalingen, 
ongeacht of de vordering tot betaling daarvan op een derde is overgegaan. 

 

5.  Gunning van opdrachten 
 
5.1 Opdrachtnemer brengt, met inachtneming van het bepaalde in deze 

Raamovereenkomst en zijn Inschrijving, een Offerte uit op basis van de 
Offerteaanvraag. Aan het verkrijgen van een Offerte zijn voor Opdrachtgever geen 
kosten verbonden. 

 
5.2   Gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst wordt de Hardware door 

Wederpartij op afroep en eerste verzoek van Opdrachtgever door middel van het 
plaatsen van een schriftelijke inkooporder aan Opdrachtgever worden verkocht en 
geleverd. De overeenkomstig de voorgaande zin door Koper geplaatste orders 
worden door Leverancier door middel van ondertekening van deze 
Raamovereenkomst geacht te zijn aanvaard bij ontvangst van de betreffende order. 

 
5.3 De voorwaarden van deze Raamovereenkomst blijven van toepassing na 

beëindiging van deze Raamovereenkomst met betrekking tot reeds voor de 
beëindiging overeenkomstig geplaatste orders die na het eindigen van deze 
Raamovereenkomst nog aan Opdrachtgever geleverd moeten worden. 
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6. Prijzen en tarieven 
 
6.1. De kosten die Opdrachtgever aan Opdrachtnemer verschuldigd is voor de levering 

van de ICT-Hardware en aanvullende diensten zijn beschreven in de Bestelling 
en/of Nadere Overeenkomst. 

 
6.2. Het kortingspercentage staat vast gedurende de looptijd van de overeenkomst 
 

7. Facturering en betaling 
 
7.1. Een factuur dient de volgende gegevens te bevatten: 

• verwijzing naar de naam en datum van de raamovereenkomst; 
• inkoopordernummer STC Group; 
• het afleveradres van de producten; 
• het verschuldigde bedrag exclusief BTW;  
• het verschuldigde bedrag inclusief BTW; 
• het BTW-bedrag; 
• de artikelnummers en aantallen van de geleverde producten. 

7.2 In afwijking van hetgeen is bepaald in artikel 14.2 van de ARBIT-2022 zendt 
Wederpartij de factuur (in voorkeur in UBL/XML format) met vermelding van de 
gegevens als bedoeld in artikel 7.1 aan: facturen@stc-r.nl.  

8. Algemene en bijzondere voorwaarden 
8.1. De toepasselijkheid van algemene en bijzondere voorwaarden van Wederpartij dan 

wel van door Wederpartij bij het verrichten van de Prestatie te betrekken derden, is 
uitgesloten. 

 
8.2. De voor het gebruik van de Prestatie vereiste acceptatie van algemene of 

bijzondere voorwaarden, zoals bijvoorbeeld bij “shrink-wrap”- en “click-wrap” 
licenties, bindt Opdrachtgever niet. Wederpartij vrijwaart Opdrachtgever dat 
dergelijke acceptaties niet leiden tot enige beperking op het Overeengekomen 
gebruik.  

 
8.3. Een exemplaar van de Voorwaarden is reeds in het bezit van Partijen. 
 

9. Overige bepalingen 
 
9.1. Artikel 29.2 van de Voorwaarden is niet van toepassing. De aldaar bedoelde 

aansprakelijkheid wordt beperkt tot een bedrag van € 500.000,- per gebeurtenis 
met een maximum van € 1.000.000,- per jaar. 

 
 
 
Aldus overeengekomen op <datum> en ondertekend in tweevoud door: 
 
OPDRACHTGEVER      WEDERPARTIJ 
Naam: <naam>      Naam: <naam> 
Functie: <functie>      Functie: <functie> 
 
 
 
 

mailto:facturen@stc-r.nl
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Handtekening:      Handtekening: 
 
 
 
Datum:         Datum:  
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